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INCERT-Gutscheineinldsung

Wenn ein Kunde in lhrem Betrieb mit einem Gutschein des Zell am See Kaprun
Tourismus bezahlen mdchte, ist es unbedingt erforderlich diesen sofort im System
zu prufen und digital zu entwerten. Nur so kann Ihnen der Betrag sicher
zugeordnet und am Ende des Monats Uberwiesen werden. Beachten Sie, dass der
Gutschein vom Kunden auch mehrfach ausgedruckt werden kann, und eine Prufung
sowie Entwertung im System unerlasslich ist.

Zum Entwerten gehen Sie wie folgt vor:
1. Login Incert

Loggen Sie sich auf https://zellamseekaprun.myincert.com/incertAdmin/#/ mit
Ihren Benutzerdaten ein. Diese haben Sie in einer Email von Zell am See-Kaprun
erhalten. Sollte dies nicht der Fall sein, wenden Sie sich bitte direkt an
welcome@zellamsee-kaprun.com oder rufen Sie unter +43 6542 770 an.

2. Code einldsen

Scannen Sie den Strichcode (falls Sie einen Barcodescanner zur VerfUgung haben)
oder tippen Sie den Gutscheincode, welcher unterhalb des Strichcodes angefuhrt
ist, ein:

CODE EINLOSEN X

Code ™



https://zellamseekaprun.myincert.com/incertAdmin/#/main
mailto:welcome@zellamsee-kaprun.com
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Die Suche nach einem Gutscheincode gibt Ihnen eine der folgenden
Ruckmeldungen:

Der Gutschein wurde noch nicht e
eingelost und kann im ganzen Sosoe

Wert oder einem Teil des Werts
eingeldst werden.

Hinweis: s
Tooe

Der Gutschein wurde bereits zu
einem Teil des Werts eingeldst.
Der angezeigte Restwert oder
ein Teil davon kann noch von

Ihnen eingeldst werden.

........

Gutacheindarateliung:

== |
e
EEE——

Hinweis: vollstandig eingeldst

Wertgutschein Zell am See Kaprun
Restwert

Der Gutschein wurde bereits 000€
vollstandig eingeldst und darf s
nicht mehr angenommen
werden. .
‘Gutscheindarstellung: Gutscheindaten:
e~ |
Hinweis: storniert e
Wertgutschein Zell am See Kaprun
Der Gutschein wurde storniert 1o00€
und darf nicht mehr S
angenommen werden. e
Gutscheindarstellung: Gutscheindaten:
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3. Einlésen des Gutscheins

Sie kdnnen entweder einen Teilbetrag (1) oder den vollen Betrag (2) einldsen.
Wenn nach lhrer Einldésung noch ein Restwert am Gutschein verbleibt, kbnnen Sie
den Gutschein mit aktuellem Wert neu ausdrucken oder per E-Mail dem Gast
senden. Dies ist aber nicht unbedingt erforderlich, da auch einfach der aktuelle
Gutschein fur die Einldsung des Restwerts verwendet werden kann.

Die Felder Buchungsnummer und Bemerkung sind optional und mussen nicht
befullt werden.

Micht eingeldst_GS

Wertgutschein Zell am See Kaprun

Restwert

150,00 €

Bestellnummer:
Gililtig bis: 11.12.2024

Gekauft am: 12.12.2022
Bestellstatus: BEZAHLT

Buchungsnummer

Eemerkung

Gutschein teileinldsen *

Teileinlosen n

+ Gutschein volleinldsen

Stornieren

4. Kontrolle im Journal

Sie konnen lhre Einlésung im Journal kontrollieren. Das Journal ist eine Statistik, in
welcher Sie alle Einlésungen lhres Logins zu jedem Zeitpunkt nachprtfen kénnen.
Wahlen Sie den MenUpunkt ,Statistiken & Listen” = ,Journal Einlésungen® (1) und
schranken Sie ggf. den Zeitraum ein (2). Mit dem ,+"“-Symbol (3) k&nnen Sie Details
zu den von lhnen eingeldsten Gutscheinen anzeigen. AuBerdem kénnen Sie lhr
Journal jederzeit als PDF (4) exportieren und zu lhrer Ablage abspeichern oder
ausdrucken.

Journal Einlésungen

Statistiken -~ GMS Tagesjournal, 19. Oktober 2022

P —— . Alle Umsatze inklusive Sponsoring (Sponsoring)
Alle Umsatze inklusive Sponsoring +| | Produkttypen wihlen (alle) - E Monatsjournal | Auswahl )

In der ausgewahlten Periode wurden keine Bestellungen gefundan.

Eingeldste Gutscheine/Karten H @,

&CoKG 1 -200,00

G

‘Wertgutschein Zell am See Kaprun 19. Oktober 2022 1 -200,00

Gesamt 1 200,00 EUR
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Gutscheineinldsung mit INCERTmobile App

Als Alternative zur Einldsung Uber den Webbrowser >~ -
koénnen Sie Gutscheine und Geschenkkarten auch é IN/\.E RT
Uber die App ,INCERTmobile" (Verfugbar fur 10S eTourismus /mMobile

und Android) entwerten.
Loggen Sie sich in lhr System ein

Bei der ersten Nutzung nach Installation mussen Sie System-URL

auf einer Loginseite die System-URL (https://zellamseekaprun.myincert.com)
sowie lhren Benutzernamen und Ihr Passwort eingeben.

# Download on the GETITON

@& AppStore * Google Play

Nach erfolgreicher Anmeldung kénnen Sie Uber ,Artikel suchen” (1) den
Gutscheincode eingeben und manuell finden oder Uber ,,Code scannen” (2) den

Barcode direkt scannen. AnschlieBend ké&nnen Sie wie beim Web-Login im Browser

entweder den vollen oder einen Teilbetrag einldsen (3).

Entwertung x Artikelansicht x
Wihle eine Scanmethode (D B
SUCHEN & ENTWERTEN SUCHEN & ENTWERTEN %
Z
@, Artikel suchen Q_ Artikel suchen & > Einfaches Scannen
Gutscheine, Tickets & mehr
Wertgutschein Zell am See
Code scannen Code scannen Kaprun
g > mﬂ Barcodes & QR Cade >
50.00 €
ANSTEHENDE EVENTS x
Artikel suchen
Es stehen derzeit keine Events an. Hier tippen, um Notiz hinzuzufligen (&
Schnelles Scannen
ZULETZT GESUCHT
® D —
(=)
Artikelansicht X Artikelansicht X
Einlosung Daten Einltsung Daly

()]
Wertgutschein Zell am See Wertgutschein Zell am See
Kaprun Kaprun |
Teilbetrag einlésen 250 €
0.00 € Bitte geben Sie den
einzulésenden Teilbetrag ein
Hier tippen, um Notiz hinzuzufiigen  [&
Betrag
ARTIKELSTATUS
Vollstindig eingelsst ABBRECHEN 0K

' Der Artikel wurde volsténdig eingeldst «  Der Artlkel wun

Einldbsung: oder


https://zellamseekaprun.myincert.com/
https://itunes.apple.com/at/app/incertmobile/id1296749515?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=gms.incert.redeem
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5. Abrechnung

Sie erhalten am Ende des Monats den entwerteten Betrag automatisch auf Ihr
Bankkonto Uberwiesen, auch eine Abrechnung lhrer Einlésungen von Zell am See
Kaprun Tourismus werden per Email Ubermittelt.



