
Wie kann man Stripe aktivieren?
4 Schritte zum Vertragsabschluss



Schritt 1: 
Aktivierung im WebClient starten
Stripe wird im Feratel Webclient unter dem Menüpunkt „Abrechnung/Zahlungen“ aktiviert. 

Hier müssen Sie die Vertragsbedingungen akzeptieren sowie Ihre Adresse bestätigen.

Falls der Reiter „Abrechnung/Zahlung“ nicht ersichtlich ist, 

wenden Sie sich bitte an den Tourismusverband.



Schritt 2:
Stripe Registrierungsprozess
Nach Abschluss von Schritt 1 wird man zum Registrierungsprozess von Stripe weitergeleitet. Mit 
„Bestätigen und Registrierungsprozess starten“ wird der Prozess eingeleitet:

Für das Abschließen der Registrierung im Feratel Webclient bitte Schritt 2 vollständig durchführen.



Schritt 3: 
Verifizierung Ihres Kontos durch Stripe &  
Status prüfen

Prüfen Sie den Status Ihres Kontos über Ihren WebClient Zugang. 

Sollte noch nicht der Status „Completed“ angezeigt werden, ist der Verifizierungsprozess seitens 
Stripe noch nicht abgeschlossen oder es sind noch weitere Aktionen erforderlich.

Rufen Sie daher Ihr Stripe Dashboard auf und prüfen Sie, ob dort weitere Schritte zur Aktivierung 
angezeigt werden.



Schritt 4: 
Zahlungseinstellungen aktivieren lassen
Sobald der Status „Completed“ in Ihrem WebClient Zugang angezeigt wird, ist Ihr Konto bereit, 
Zahlungen zu empfangen.

• Wenn Sie bereits mit Datatrans Kreditkarten Anzahlung
gearbeitet haben, erfolgt die Umstellung automatisch.

• Wenn nicht, kontaktieren Sie bitte den Tourismusverband, um 
Ihre Einstellungen zu prüfen oder anzupassen.



Kontakt
Zell am See-Kaprun Tourismus GmbH

Tourismuscoach
Heike Winding
Mobil: 0043 676 65 42 333
E-Mail: h.winding@zellamsee-kaprun.com

Servicecenter 
Telefon: 0043 6542 770
E-Mail: welcome@zellamsee-kaprun.com
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